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上海起帆电缆股份有限公司 

海通证券股份有限公司 

关于请做好上海起帆电缆股份有限公司公开发行可转债

发审委会议准备工作的函补充问题的回复 

中国证券监督管理委员会发行监管部： 

根据贵部要求，海通证券股份有限公司（以下简称“保荐机构”或“海通证券”）

会同上海起帆电缆股份有限公司（以下简称“公司”、“起帆电缆”或“发行人”）及上

海澄明则正律师事务所（以下简称“申报律师”、“律师”或“澄明则正”）等中介机构

对贵部提出的告知函补充问题进行了逐项落实。 

为方便阅读，如无特别说明，本回复中的术语、简称或名词释义与募集说明

书中的含义相同。现将《告知函》所涉问题回复如下： 
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问题、关于产品质量 

据申报材料，根据《国网北京相关通报》，申请人因其提供的 10Kv 电力电

缆在 2020 年 9 月抽检中发现质量问题，被暂停 2020 年 11 月 5 日至 2021 年 5 月

4 日在国网北京市电力公司（以下简称“国网北京”）配网设备协议库中 10（20）

kv 及以下电缆的中标资格。根据《国网福建相关通报》，申请人因其提供的的 10kv

电力电缆及电压电力电缆在 2020 年 4 月及 2020 年 9 月的抽检中出现质量问题，

被暂停 2020 年 11 月 1 日至 2021 年 10 月 31 日在国网福建省电力有限公司（以下

简称“国网福建”）实施招标的 10（20）kv 及以下电缆中的中标资格。请申请人

说明并披露：（1）上述产品质量不合格是否违反国家关于产品质量的强制性要求，

申请人是否存在重大违法违规或被行政处罚的风险，相关产品质量风险是否充分

披露；（2）申请人报告期是否存在其他产品质量不合格的情况，是否存在纠纷或

潜在的纠纷，是否存在重大违法违规或被行政处罚的风险；（3）量化分析阶段性

被暂停中标资格对申请人经营业绩的影响；（4）申请人关于产品质量的内控是否

健全并有效执行。请保荐机构和申请人律师说明核查依据、方法、过程，并发表

明确核查意见。 

回复： 

一、发行人说明及披露 

问题（1）上述产品质量不合格是否违反国家关于产品质量的强制性要求，申

请人是否存在重大违法违规或被行政处罚的风险，相关产品质量风险是否充分披

露 

（一）上述产品质量不合格是否违反国家关于产品质量的强制性要求 

1、上述抽检不合格产品重要指标均符合国家标准要求 

国网北京出现产品质量不合格的原因系业务人员误将“国家电网特定标准”

传递为“国家标准”导致所供电力电缆未通过国网北京的质量检测，针对此次抽

检不合格所涉及的产品，发行人换回后重新进行检测，经检测，该产品符合对应

电线电缆产品的国家标准。 

国网福建出现产品质量不合格的原因系生产人员操作生产设备失误导致护套
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料下垂等原因而影响国网福建的质量检测，针对此次抽检不合格所涉及的产品，

发行人换回后重新进行检测，经检测，该产品的通电测试、电阻率测试、相关安

全性能等重要指标均通过电线电缆产品国家标准的相关检测，仅结构尺寸和绝缘

热延伸性非核心指标未达到国家标准相关指标，发行人已按照国网福建的要求依

据相关法律法规和国家标准进行整改，且整改方案取得国网福建的认可，存在问

题的该批次产品未流入市场，不会产生潜在风险。 

2、上述质量不合格涉及产品不属于国家强制性产品认证范围，未违反产品质

量的强制性认证要求 

电线电缆行业中，部分产品对产品质量要求较高，需要进行国家强制性产品

认证，根据《强制性产品认证管理规定》相关规定，为保护国家安全、防止欺诈

行为、保护人体健康或者安全、保护动植物生命或者健康、保护环境，国家规定

的相关产品必须经过认证，并标注认证标志后，方可出厂、销售、进口或者在其

他经营活动中使用。 

属于国家强制性产品认证范围内的电线电缆产品分别为额定电压 450/750V

及以下橡皮绝缘电缆、额定电压 450/750V 及以下橡皮绝缘软线和软电缆、额定电

压 450/750V 及以下聚氯乙烯绝缘电缆及额定电压 450/750V 及以下聚氯乙烯绝缘

电缆电线和软线等产品。但发行人上述抽检不合格的产品均不属于上述需要国家

强制认证的产品范围，因此上述不合格产品未违反国家关于产品质量的强制性认

证要求。 

（二）申请人是否存在重大违法违规或被行政处罚的风险 

发行人本次被暂停中标资格是国家电网对供应商采取的日常管理考核措施，

承担的是基于合同约定的违约责任，且发行人的整改方案已取得国网北京和国网

福建的认可。 

截至本回复出具日，发行人相应产品并不涉及违反国家关于产品质量的强制

性认证要求的情况，且未因产品质量问题产生任何安全事故，不存在因此产生的

重大违法违规或被行政处罚的风险。 

此外，根据公开检索发行人及其下属企业主管部门官方网站，结合上海市市

场监督管理局、上海市金山区应急管理局、池州市贵池区市场监督管理局、池州

https://baike.baidu.com/item/%E5%BC%BA%E5%88%B6%E6%80%A7%E4%BA%A7%E5%93%81%E8%AE%A4%E8%AF%81
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市贵池区应急管理局等相关主管部门出具的证明，截至本回复出具日，发行人及

其下属企业不存在因上述产品质量问题产生的重大违法违规或被主管部门行政处

罚的情形。 

（三）相关产品质量风险是否充分披露 

发行人已在募集说明书“第三节 风险因素”中更新披露了相关产品质量风险： 

“电线电缆是国民经济的重要基础性产品，广泛应用于国民经济各个部门，

为各产业、国防建设和重大建设工程等提供重要配套，因此，电线电缆的产品质

量至关重要。2017 年 3 月发生的“西安地铁奥凯问题电缆事件”引发社会高度关

注，国家相关部门对电线电缆产品质量和产品性能要求进一步提高。 

虽然发行人已经建立了完善的质量控制体系，发行人及其产品通过多项管理

体系及产品认证，并被中国质量检验协会认定为“全国质量和服务优秀示范企业”、

“全国质量检验稳定合格产品”，但未来如果因生产人员疏忽或检测失误等因素导

致发行人销售的产品出现质量瑕疵或质量检测不合格的情况，由此导致发行人与

客户发生质量纠纷或进入客户不良供应商名单，发行人将可能面临客户索赔甚至

客户流失的风险，若因发行人产品质量问题产生安全事故，可能对发行人品牌、

业绩及持续发展造成不利影响。 

问题（2）申请人报告期是否存在其他产品质量不合格的情况，是否存在纠纷

或潜在的纠纷，是否存在重大违法违规或被行政处罚的风险 

发行人及其产品通过多项管理体系及产品认证，并被中国质量检验协会认定

为“全国质量和服务优秀示范企业”、“全国质量检验稳定合格产品”，报告期内产

品品质稳定、质量较高。除上述产品质量问题外，发行人报告期内实际经营过程

中，会出现少量因质量瑕疵调换产品而退换货情况，退换货金额占营业收入的比

例较小。具体情况如下： 

单位：万元 

项目 2020 年 1-9 月 2019 年度 2018 年度 2017 年度 

退换货金额 1,338.72   85.40  105.64  50.96  

其中：国网退换货金额 1,248.77 - - - 

占营业收入的比例 0.21% 0.01% 0.02% 0.01% 

其中：国网退换货金额占营业

收入的比例 
0.16% - - - 
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针对此类情形，发行人已及时与客户进行协商，采取积极的应对措施，对相

关产品进行退换货处理。报告期内，发行人出现产品质量问题的情形较少，且并

未出现产品安全事故，相关质量瑕疵问题均已得到妥善处理，不存在纠纷或潜在

的纠纷。 

根据公开检索主要门户网站关键词、发行人及其下属企业主管部门官方网站，

结合上海市市场监督管理局、上海市金山区应急管理局、池州市贵池区市场监督

管理局、池州市贵池区应急管理局等相关主管部门出具的证明，发行人及其下属

企业报告期内不存在与产品质量相关的重大违法违规或被主管部门行政处罚的情

形。 

综上，报告期内，发行人因少量产品质量问题采取的退换货行为系履行合同

的相关约定，不存在纠纷或潜在的纠纷，不存在因此产生的重大违法违规或被行

政处罚的风险。 

以上相关表述已在募集说明书“第四节 发行人基本情况”之“十二、质量控

制情况”进行补充披露。 

问题（3）量化分析阶段性被暂停中标资格对申请人经营业绩的影响 

（一）报告期内，发行人对国网北京及国网福建的销售收入占销售总收入的

比例较低，对整体业绩贡献较小 

报告期内，发行人对国网北京及国网福建的销售情况如下： 

单位：万元 

项目 2020 年 1-9 月 2019 年度 2018 年度 

对国网北京的销售金额 3,808.20 - - 

对国网福建的销售金额 4,721.41 7,310.59 2,545.04 

销售金额合计① 8,529.61 7,310.59 2,545.04 

营业收入② 635,905.98 764,724.33 632,267.79 

①÷② 1.34% 0.96% 0.40% 

注：发行人 2017 年度未向国网北京及国网福建进行销售 

2018 年至 2020 年 1-9 月，发行人向国网北京及国网福建的销售总额分别为

2,545.04 万元、7,310.59 万元以及 8,529.61 万元，占发行人当期营业收入的比例分

别为 0.40%、0.96%、1.34%，对发行人收入贡献较小。 
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（二）被暂停中标资格后，发行人在国网体系下其他公司的中标实际未受影

响，加之被暂停中标资格系阶段性，对发行人整体经营业绩影响有限 

受此次产品质量影响，发行人被暂停 2020 年 11 月 1 日起在国网北京 10（20）

KV 以下产品的半年中标资格以及在国网福建 10（20）KV 以下产品的一年中标资

格，但发行人在国网体系下其他公司以及国网北京和国网福建的其他规格产品的

中标实际不受影响。报告期内，发行人向国网体系的分季度销售情况如下： 

单位：万元 

期  间 2020 年度 2019 年度 2018 年度 

第一季度 5,511.22 5,242.14 - 

第二季度 5,183.55 5,302.37 1,224.82 

第三季度 7,540.50 4,030.96 3,181.07 

第四季度 5,424.02 4,443.82 3,693.67 

其中：11-12 月 3,181.91 2,022.64 1,763.57 

合计 23,659.29 19,019.29 8,099.57 

占营业收入的比例 2.43% 2.49% 1.28% 

由上表可知，发行人阶段性被暂停中标资格后，2020 年第 11-12 月向国网体

系销售金额较 2019 年 11-12 月仍有所上涨。此外，此次仅涉及限制发行人 10（20）

KV 及以下产品在国网北京及国网福建的投标，发行人其他规格的产品以及在其他

国网体系公司的投标实际不受此影响。被暂停中标资格系阶段性措施，发行人预

计将在 2021 年 6 月及 12 月可以恢复在国网北京及国网福建的中标资格，此次阶

段性暂停中标对发行人整体经营业绩影响有限。 

以上相关表述已在募集说明书“第四节 发行人基本情况”之“十二、质量控

制情况”进行补充披露。 

问题（4）申请人关于产品质量的内控是否健全并有效执行 

（一）发行人已建立健全关于产品质量的内控制度 

公司建立了完备的安全生产管理规定、质量管理制度，设立质保部负责产品

的质量控制工作，通过培训方式强化员工的质量意识及品牌意识，完善生产环节

质量控制，严格把控产品质量： 

1、原材料检验 

公司按照《原材料检验管理规定》对每批次进厂及自产原材料进行抽样检验
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和定期检验；对于无检验能力的原材料，由质保部对其质保单和试验报告单进行

验证，确保与实物和检验规范要求相符。如发现原材料存在质量问题，公司不予

入库，并要求供应商进行处理。 

2、半成品的全生产环节检测 

生产过程中，公司按照控制计划及工艺文件进行过程检验控制，由操作员进

行自检，并经车间巡检人员按照《半成品检验规范》进行专检，对每一批次每一

生产环节的半成品进行抽样检测，对不合格半成品进行处理，避免不合格半成品

的进一步流转。 

3、产成品检测与质量控制 

公司按照《成品检验管理规定》对成品电缆进行检测，检测内容包括外观、

绝缘和护套厚度、导体电阻、绝缘电阻、耐压性能、局部放电量等方面，产品通

过检测后方可入库。 

（二）发行人关于产品质量的内控制度得以有效执行 

1、公司产品通过多项质量认证 

报告期内，通过上述各项质量控制措施的有效执行，公司电缆产品质量得到

有效控制，公司产品陆续通过 ISO9001 质量管理体系认证、CCC 认证、CQC 认证、

矿用产品安全标准认证等多个权威机构的认可。 

2、报告期内，公司产品在国网北京及国网福建的质量抽检中出现不合格系员

工偶发性的误操作导致，整体因产品质量问题退换货比例较小 

报告期内，公司因部分产品质量瑕疵产生退换货情形，针对以上情形，发行

人注重与客户的沟通，及时与客户协商处理，因产品质量问题产生退换货金额比

例较小，具体详见本回复之“问题（2）申请人报告期是否存在其他产品质量不合

格的情况，是否存在纠纷或潜在的纠纷，是否存在重大违法违规或被行政处罚的

风险”。另外，公司产品在国网北京及国网福建的质量抽检中出现不合格系员工偶

发性的误操作导致，不存在系统性质量控制问题，整体而言，发行人产品品质较

为稳定。 

3、报告期内，公司未发生产品安全事故，此次事件后，发行人严格控制质量
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检测，截至目前，发行人未出现其他类似质量问题 

报告期内，发行人严格按照《质量管理标准化手册》执行质量管理体系，注

重与客户的及时沟通，并在与客户签订销售合同时对产品质量及售后服务进行约

定，若公司提供产品在客户验收时出现不合格的情形，公司将与客户及时进行协

调，根据合同约定及双方协商采取退换货等处理措施。报告期内，未出现因公司

提供产品不合格而发生安全事件的情形。 

此次事件后，公司召集技术、生产、质检等相关部门开会，分析相关产品质

量问题产生的具体原因，对现有生产工艺及质检流程进行梳理，加强员工教育，

提高抽检频率，严格质量管控流程，截至目前，发行人未出现其他类似质量问题。 

综上，发行人关于产品质量的内控健全并得以有效执行。 

以上相关表述已在募集说明书“第四节 发行人基本情况”之“十二、质量控

制情况”进行补充披露。 

二、保荐机构、申请人律师核查 

（一）核查程序 

1、访谈公司管理层及质检部，并取得《国网北京电力公司关于供应商不良行

为处理情况的通报》及《国网福建省电力有限公司关于供应商不良行为处理情况

的通报》，了解发行人部分产品被暂停在国网北京市电力公司以及国网福建省电力

有限公司中标资格的背景、原因，查看发行人退换货和检测单据；了解发行人报

告期内产品质量情况，检索《强制性产品认证管理规定》相关规定，判定发行人

此次出现质量问题的产品是否属于国家强制性产品认证范围，是否违反产品质量

的强制性认证要求； 

2、获取国网北京市电力公司以及国网福建省电力有限公司的销售合同、退换

货凭证、发行人针对上述情形出具的整改报告、经发行人确认的约谈记录、违约

处理确认单、违约金缴纳凭证以及发行人制定并现行有效执行的《质量管理标准

化手册》；获取发行人报告期内退换货情况，统计因质量瑕疵导致的退换货金额及

占营业收入的比例；公开检索主要门户网站关键词、发行人及其下属企业主管部

门官方网站，取得发行人所在地相关主管部门出具的合规证明，核查发行人是否
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存在重大违法违规或被行政处罚的风险； 

3、复核《募集说明书》中关于产品质量风险的的披露情况，在募集说明书“第

三节 风险因素”中更新披露相关产品质量风险： 

4、获取发行人报告期内的销售明细表及在国网体系的中标情况，统计报告期

内向国网北京市电力公司以及国网福建省电力有限公司的销售金额以及占当期营

业收入的比例，判断阶段性暂停中标资格对发行人经营业绩的影响； 

5、查阅发行人及其下属企业主管部门出具的相关守法情况证明，发行人及其

下属企业拥有的国家电缆产品生产相关资质和许可、质量管理制度；取得发行人

关于产品质量的内部控制文件，抽取样本测试内部控制执行情况，包括检查发行

人的产品质量检测记录，对应检测报告，统计报告期内的退换货情况，核查发行

人截至目前的产品质量控制情况，判断关于产品质量的内控制度是否健全并得以

有效执行。 

（二）核查意见 

1、上述抽检不合格产品重要指标均符合国家标准要求，上述质量不合格涉及

产品不属于国家强制性产品认证范围，未违反产品质量的强制性认证要求； 

2、发行人被暂停中标资格是国家电网对供应商采取的日常管理考核措施，发

行人因此承担的是与相应客户的违约责任，不存在因此产生的重大违法违规或被

行政处罚的风险；发行人已在募集说明书“第三节 风险因素”中更新披露了相关

产品质量风险： 

3、除上述产品质量问题外，发行人报告期内实际经营过程中，会出现少量因

质量瑕疵调换产品而退换货情况，退换货金额占营业收入的比例较小，针对此类

情形，发行人及时与客户进行协商，采取积极的应对措施，对相关产品进行退换

货处理。报告期内，发行人出现产品质量问题的情形较少，且相关问题均已得到

妥善处理，不存在纠纷或潜在的纠纷，亦不存在重大违法违规或被行政处罚的风

险； 

4、报告期内，发行人对国网北京及国网福建的销售收入占销售总收入的比例

较低，对整体业绩贡献较小；被暂停中标资格后，发行人在国网体系下其他公司
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的中标实际未受影响，加之被暂停中标资格系阶段性措施，对发行人整体经营业

绩影响较为有限； 

5、公司建立了完备的安全生产管理规定、质量管理制度，设立质保部负责产

品的质量控制工作，通过培训方式强化员工的质量意识及品牌意识，完善生产环

节质量控制，严格把控产品质量；公司关于产品质量的内控制度已建立健全；报

告期内，公司产品通过多项质量认证，报告期内，公司产品在国网北京及国网福

建的质量抽检中出现不合格系员工偶发性的误操作导致，整体因产品质量问题退

换货比例较小；报告期内，公司未发生产品安全事故，此次事件后，发行人严格

控制质量检测，截至目前，发行人未出现其他类似质量问题；发行人关于产品质

量的内控健全并得以有效执行。 

 

（以下无正文） 
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（本页无正文，为《上海起帆电缆股份有限公司关于<关于请做好上海起帆电缆股

份有限公司公开发行可转债发审委会议准备工作的函>补充问题的回复》之盖章

页） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

上海起帆电缆股份有限公司 

 

   年   月   日 
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（本页无正文，为《海通证券股份有限公司关于<关于请做好上海起帆电缆股份有

限公司公开发行可转债发审委会议准备工作的函>补充问题的回复》之签字盖章

页） 

 

 

 

保荐代表人签名：    

 韦健涵 徐亮庭  

    

保荐机构董事长签名：  

 周 杰 

 

 

   

  海通证券股份有限公司 

  年   月   日 
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声 明 

本人已认真阅读上海起帆电缆股份有限公司本次发审委会议准备工作函回复

报告的全部内容，了解报告涉及问题的核查过程、本公司的内核和风险控制流程，

确认本公司按照勤勉尽责原则履行核查程序，本回复报告不存在虚假记载、误导

性陈述或者重大遗漏，并对上述文件的真实性、准确性、完整性、及时性承担相

应法律责任。 

 

 

 

保荐机构董事长签名：    

 周 杰   

    

    

  海通证券股份有限公司 

  年   月   日 
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