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证券代码：300873                                          证券简称：海晨股份 

江苏海晨物流股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                         编号：2021-007 

投资者关系

活动类别 

■特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □现场参观 

□路演活动            □其他 

时  间 11 月 8 日-11 月 11 日 

地  点 深圳、吴江、上海 

参与单位 
大成基金、交银施罗德、长江交运、中金公司、光大保德信、招商银行、东证资

管、鹏华基金、新思路基金、信银理财、火星资产、湘财证券 

上市公司 

接待人员 
投融资总监余暾、财务总监吴小卫、证券事务代表梁灿 

投资者关系

活动主要内

容介绍 

 

第一部分、公司基本情况介绍 

第二部分、交流问答 

Q1 公司三季度报告期内的资本支出？ 

答：报告期内公司资本支出主要有吴江新建自动化仓库项目建设和合肥智慧

物流基地一期的募投项目建设项目，以及合肥自动化立库扩建技改项目等。  

Q2 公司的募投项目进展情况。 

答：吴江新建自动化仓库项目已处于调试阶段，预计四季度能完成验收并正

式投产，目前已有多家客户达成合作意向。合肥智慧物流基地一期建设项目已开

工建设，预计 2022 年年底前建成。研发中心项目目前仍在选址中。 

Q3 三季度报告期内主要客户的增长以及公司跨行业复制、新项目、新客户情

况？ 

答：报告期内，公司主要客户的业务保持增长，头部企业集中优势明显，其

中前 50 大客户业务量同比整体增长超过 40%。 

公司已建立满足不同客户需求的现代供应链管理体系，通过深度融合现有知

识体系，围绕精益设计和科技赋能的核心优势，不断拓展开发升级迭代跨行业一

体化解决方案。公司信息系统、管理人才、网点、仓储和运输等资源等方面在不

同行业均可复用，特别是业务和管理系统已形成模块化结构，可灵活搭建，快速

适配和应用于新行业和新业务场景，目前公司已服务于 3C 电子、新能源汽车、医

疗器械、光伏、特种材料、互联网平台、家电、光伏等多个制造行业客户。随着

公司上市后品牌效应进一步显现，市场认知度大幅提升，报告期内在原有客户和

项目基础上不断拓展新的业务领域和新的项目，并与多家国内知名上市企业新客
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户达成合作。报告期内新增的美的国际备品备件仓项目，从开始接触到项目招投

标、上线运作仅用了不到 5 个月的时间，是公司备品备件仓业务跨行业快速复制

的典型案例。 

Q4 与同行业上市公司相比，ROE、毛利率较高的主要原因？ 

答：第一、数字化管理优势：以中台为指导的集约化管理平台，履行条线管

理和中台赋能的职责，实现管理扁平化、业财一体化、成本集约化的高效管理模

式。 

第二、客户结构：公司现有 2200 余家优质客户，包括联想、理想、索尼、英

格索兰等品牌商客户，以及一批零组件供应商客户，这些客户经过 10 年发展逐步

与公司形成了稳定的战略合作关系。公司为上述客户提供多维度、跨区域、多产

品的综合物流服务及客制化解决方案，有效满足客户的业务发展需求并获得市场

认可，摊薄公司的管理费用和销售费用。 

第三、专注主业：与同行业上市公司相比，海晨更加专注于专业领域发展，

没有遇到多元化经营或并购过程中的风险和问题，基于标准化的运营流程和中台

化管理模式，围绕客户的生产运营提供一体化定制服务。 

Q5 快递巨头发展供应链服务管理对公司是否会造成一定的影响？ 

答：各自的核心优势不同，海晨的优势在于深耕 TOB 生产性供应链多年，积

累了覆盖先进制造业生产前、生产中、生产后供应链全端的生产场景和 2200 余家

优质客户，积累了一批专家型人才和一套可复制的系统、管理模式，这是一个长

期积累的过程，需要时间和经验沉淀，未来海晨将继续加强和发挥现有优势。 

Q6 今年新能源汽车的业务增长较快，后期新能源汽车行业是否还有其他新

的增长机会？ 

答：新能源汽车行业处在高速增长的时期，公司提供的入场物流等供应链物

流服务，能为新能源汽车及其配套企业提供低成本、高效率的服务，保障按生产

进度与需求准时、有序的供给，削减采购周期，降低现场在库，减少资金占用及

物流成本，实现高效生产支持。海晨的服务模式可复制，未来有大的增长空间。 

自 2017 年合作以来，公司与理想汽车建立了很好的合作关系，客户尤其对海

晨的系统赋能方面很肯定，公司继续保有系统和创新的优势，有望继续加深合作。

同时，公司也将积极拓展新的客户、加强新产品研发，以期进一步为新能源汽车

品牌企业及配套供应商提供更多的增值服务。 

Q7 公司服务客户的模式是否都为供应链综合服务的方式？ 

答：公司按照客户的需求提供一体化供应链服务，新客户合作初期很多都是

以单一业务开始合作。公司服务的客户大多为先进制造业客户，有生产前、生产

中、生产后的供应链管理服务需求，合作过程中公司数字化服务和系统赋能为客

户带来降本增效的效果，客户通常会逐步扩大合作范围。公司与联想、康宁等大
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客户的合作都是先从单一业务开始，发展到多个区域、多个事业部的一体化供应

链综合服务。 

Q8 公司现阶段仓库的总量、布局以及未来的计划？ 

答：公司目前仓库资源主要围绕华东、华南、西南等消费电子、新能源汽车

制造产业布局，运营面积将近 60 万平方米，其中自有仓库占比约 1/3，主要集中

在吴江、合肥、成都，未来的仓库布局主要结合产业分布、客户资源、重要港口、

公司战略等因素综合评估布局，持续关注核心地段的优质仓储资源，并加快智能

仓库的建设和投入，获取更多更优质的客户。 

Q9 公司现有服务能给客户创造哪些价值？ 

答：公司服务分布生产制造企业生产前、生产中、生产后各供应链物流环节，

通过深度融合精益管理理念和现代供应链科技，设计具有全局视野的一体化解决

方案并提供运营管理，实现服务业和制造业深入联动和良好互动，高效运营助力

客户缩短生产周期、降低库存量、提高生产效率、降本增效，为品牌公司及其供

应商赋能。公司在行业内已经做到了可复制的模式，服务的产品已经标准化，系

统模块化，主要根据客户不同的需求进行小的定制化开发和模块重构。 

其    他 无 

日    期  2021 年 11月 14 日 

 


