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证券代码：002153          证券简称：石基信息        公告编号：2023-18 

北京中长石基信息技术股份有限公司 

关于全资子公司与希尔顿集团签订Infasys Cloud重大合同的公告 

本公司及董事会全体成员保证信息披露的内容真实、准确、完整，没有虚假记载、误

导性陈述或重大遗漏。 

一、合同签署背景及概况 

1、北京中长石基信息技术股份有限公司（以下简称“公司”）正处于国际化及平台化

转型时期，公司为全球高端酒店餐饮及高端连锁社会餐饮客户自主开发了全新一代云餐饮管

理信息系统产品 Infrasys Cloud 产品（“Infrasys Cloud”）。目前该产品已陆续获得超过十

家知名酒店集团的严格测试与评标认证，其中包括全球影响力 TOP5 的酒店集团中的四家。

随着在这些集团中不断拓展上线，公司已成为全球主要酒店餐饮信息系统提供商之一。 

2、2023 年 5 月 16 日，公司全资子公司 Shiji Deutschland GmbH（以下简称“石基德国”）

与 Hilton Domestic Operating Company Inc.（希尔顿美国运营公司）（以下简称“希尔顿美国”）

签订《希尔顿主 IT 服务协议之修订 3》(以下简称“MSA 修订 3” ，与其附件和附表合称

“本协议”)，约定公司及其子公司将以 SaaS 服务的方式为希尔顿集团和其关联公司旗下管

理和运营的酒店提供新一代云餐饮管理系统 Infrasys Cloud 及相关专业服务和配套硬件产品。 

3、本次交易所签署的 MSA 修订 3 属于公司日常经营合同，已经公司 2023 年第四次总

裁办会议审议通过。按照《深圳证券交易所股票上市规则》及《公司章程》等相关规定，无

需提交公司董事会、股东大会审议；公司与交易对手方希尔顿美国不存在关联关系，本次交

易亦不构成重大资产重组事项。 

二、交易对手方基本情况 

1、公司名称：Hilton Domestic Operating Company Inc.（希尔顿美国） 

2、办公地址：7930 Jones Branch Drive, Suite 1100, McLean, VA 22102 

3、主要业务：希尔顿美国为 Hilton Worldwide Holdings Inc.（纽约证券交易所上市公司，

代码：HLT，以下简称“希尔顿集团”）之全资子公司。希尔顿集团是一家领先的全球酒店

公司，于 1919 年成立，在 122 个国家和地区拥有 19 个世界级品牌，包括 7200 多处酒店物

业和 110 多万间客房。在其 100 多年的历史中，希尔顿集团接待了超过 30 亿名客人，在《财

富》100 家最佳工作公司排行榜上名列榜首，并连续六年被公认为道琼斯可持续发展指数的

全球领导者。 
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4、公司与交易对手方希尔顿美国不存在关联关系。 

5、履约能力分析：希尔顿美国与石基德国签署的非排他性的 MSA 修订 3 和所有附件

和附表等配套文件主要约定希尔顿美国授权参与成员酒店（“参与酒店”）购买和选用石基

当地实体（“提供商”）的特定产品与服务。基于希尔顿美国所属的希尔顿集团在酒店行业

的影响力、信誉度和实力，其具备良好的履约能力。 

三、本协议条款主要条款  

提供商：Shiji Deutschland GmbH 

客户：Hilton Domestic Operating Company Inc. 

结合双方已经签署的 MSA 修订 3 及其所有附件和附表等配套文件，现将主要内容公告

如下： 

1、服务内容：希尔顿美国以书面形式指定的参与酒店将与提供商单独签订《参与协议》

及包含《订单文件》的附件和附表，约定参与酒店作为希尔顿集团成员可根据本协

议获得设备和服务，其中包括： 

a) SaaS 服务：Infrasys Cloud，其将在提供商托管的 SaaS 环境中为参与酒店安装

和部署。有完全服务和有限服务两种版本。 

b) 专业服务：有完全服务和有限服务两种版本。 

c) 硬件可选项。 

2、时间表/计划：履行服务的时间表将由提供商和每个参与酒店合理确定，并在每个订

单文件中说明。 

3、服务水平：石基应尽商业上合理的努力，在相关认购期内全天候（每天 24 小时，每

周 7 天）提供 Infrasys Cloud SaaS 服务。石基应维护软件和/或服务，并在相关认购

期内免费提供软件和/或服务的所有补丁和修复程序。 

4、费用：参与酒店应根据相关订单文件向提供商支付费用。 

5、石基向客户授予且客户接受石基在本协议有效期内提供的有限、非排他性、不可转

让的访问和使用权，并允许授权用户仅为客户的内部业务用途访问和使用服务。 

四、对公司的影响 

本协议的签订将进一步提升 Infrasys Cloud 的市场地位，从长期来看将对公司财务指标

的改善有积极作用，有利于促进公司国际化业务的收支平衡，但考虑到需要一定时间才能积

累相当体量的上线酒店数量，因此预计不会对公司本年度经营业绩、财务状况产生重大影响。 

本协议的履行不影响公司业务的独立性，且由于国际酒店行业市场空间巨大，公司未来

主要业务不会因履行合同而对客户形成严重依赖。 
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五、风险提示 

1、本协议的签署预计不会对公司本年度业绩造成重大影响。 

2、本次公司与客户达成的 MSA 修订 3 为主服务协议，属于非排他性框架协议。酒店

具体上线的时间和节奏仍具有较大的不确定性。 

敬请广大投资者注意以上投资风险。 

六、其他相关说明 

公司将严格按照深交所《深圳证券交易所股票上市规则》、《深圳证券交易所上市公司

规范运作指引》等有关规定，及时履行后续信息披露义务。 

七、备查文件 

1、石基德国与希尔顿美国签署的《希尔顿主 IT 服务协议之修订 3》及包含 SOW 和希

尔顿《订单文件》模版等文件在内的附件和附表； 

2、公司 2023 年第四次总裁办会议决议。 

特此公告。 

 

 

北京中长石基信息技术股份有限公司 

                                             董  事  会 

                                            2023 年 5 月 17 日 


